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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur patut dipanjatkan ke hadirat TUHAN yang maha Esa atas segala rahmat 

dan karuniaNya sehingga laporan kegiatan benchmarking Program Studi Unggul di Universitas 

Andalas Padang (UNAND) dapat diselesaikan dengan baik.  

Laporan ini merupakan hasil dari pelaksanaan kegiatan benchmarking yang bertujuan 

untuk menggali, mempelajari, dan mengadopsi praktik baik dari program studi unggulan guna 

meningkatkan mutu pendidikan di Universitas Pattimura (UNPATTI). 

Dalam penyusunan laporan ini, kami memperoleh banyak masukan dari berbagai pihak. Oleh 

karena itu, kami mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Rektor Universitas Pattimura, yang telah memberikan dukungan penuh terhadap 

pelaksanaan kegiatan ini. 

2. Pihak LPM UNAND yang senantiasa memberikan arahan dan motivasi selama kegiatan 

berlangsung. 

3. LPMPP dan Prodi terkait, yang telah berpartisipasi aktif dalam proses benchmarking, 

mulai dari persiapan hingga pelaporan. 

Laporan ini mencakup berbagai aspek yang menjadi fokus utama dalam benchmarking, 

termasuk tata kelola akademik, pengembangan kurikulum, inovasi pembelajaran, penelitian, 

pengabdian kepada masyarakat, dan kerja sama institusional. Kami berharap laporan ini dapat 

menjadi referensi strategis bagi UNPATTI dalam memperkuat daya saing program studi, baik 

di tingkat nasional maupun internasional. 

Kami menyadari bahwa laporan ini masih memiliki keterbatasan dan kekurangan. Oleh 

karena itu, kami terbuka terhadap saran dan masukan konstruktif untuk penyempurnaan di 

masa mendatang.  

Akhir kata, kami berharap laporan ini dapat memberikan kontribusi nyata dalam 

mendukung pencapaian visi dan misi Universitas Pattimura. 

 

 

Ambon, Desember 2024 
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Tim Penyusun 

 

 



I. PENDAHULUAN 

1.1   Latar Belakang  

Universitas Pattimura sesuai visinya hendak menuju universitas unggul, berkarakter dan 

berbudaya kepulauan di tahun 2035.  Terkait dengan universitas unggul maka dukungan 

dari program studi unggul sangat diperlukan.  Untuk merealisasikan prodi unggul yang 

mendukung universitas unggul maka kegiatan benchmarking sangat diperlukan. 

Benchmarking disina adalah proses membandingkan dan mempelajari praktik terbaik dari 

institusi lain untuk meningkatkan kualitas internal. dipihak lain Universitas Andalas 

Padang termasuk salah satu universitas negeri yang memiliki reputasi yang cukup baik 

bahkan sudah terakreditasi unggul. Dalam rangka mendukung upaya mencapai Program 

Studi (Prodi) Unggul, tim Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) Universitas Pattimura 

(UNPATTI) melakukan benchmarking ke Universitas Andalas Padang (UNAND).  

Laporan ini merangkum hasil pengamatan, diskusi, dan pembelajaran selama kunjungan 

tersebut. 

1.2. Tujuan Benchmarking 

• Mempelajari strategi UNAND  dalam mencapai Prodi Unggul. 

• Mengidentifikasi praktik baik dalam pelaksanaan SPMI. 

• Membandingkan kebijakan mutu akademik antara UNAND  dan UNPATTI. 

• Menyusun rekomendasi untuk implementasi di UNPATTI. 

 

II.   PELAKSANAAN KEGIATAN 

• Waktu dan Tempat:  

Kegiatan Benchmarking dilaksanakan pada tanggal 17 Desember 2024 di Universitas 

Andalas Padang. Kegiatan dimulai pada pkl 09.00 wib sampai 13.00 wib. 

• Peserta:  

Tim terdiri dari Ketua dan Sekretaris LPMPP UNPATTI, dan staf pendukung kegiatan 

LPMPP serta perwakilan calon prodi Unggul di UNPATTI. 

• Metode: Observasi, wawancara, diskusi kelompok, dan analisis dokumen. 

 

 

 

 



 

III. HAL-HAL YANG DITEMUKAN DI UNIVERSITAS ANDALAS PADANG 

1. Strategi dalam Mencapai Prodi Unggul: 

• Pemenuhan Standar Akreditasi: UNAND  secara konsisten memantau kinerja Prodi 

berdasarkan Standar Nasional Pendidikan Tinggi (SN-Dikti) dan merancang 

program kerja yang berbasis target akreditasi. 

• Penguatan Sumber Daya: UNAND  fokus pada peningkatan kualitas dosen dengan 

mendukung studi lanjut, pelatihan, dan sertifikasi dosen. 

• Kolaborasi dan Jejaring: UNAND  menjalin kemitraan dengan berbagai institusi 

nasional dan internasional untuk mendukung Tri Dharma Perguruan Tinggi. 

• Hal lain komitmen pimpinan terhadap SPMI ditunjukan melalui besarnya dana 

yang disipkan untuk mengembangan mutu Pendidikan yang sangat besar, 

• Kesadaran semua pihak telah terbangun secara baik dengan cara meresponi secara 

positif terhadap kegiatan SPMI dengan manajemen PPEPP.  

2. Implementasi SPMI di UNAND : 

• Dokumen Mutu yang Komprehensif: UNAND  memiliki dokumen SPMI yang 

lengkap, mencakup kebijakan, manual, standar, formolir, SOP, dan instrumen 

penilaian. 

• Siklus PPEPP: Siklus Penetapan, Pelaksanaan, Evaluasi, Pengendalian, dan 

Peningkatan (PPEPP) diimplementasikan secara sistematis dengan melibatkan 

seluruh unit kerja. 

• Pemanfaatan Teknologi: UNAND  menggunakan sistem informasi manajemen 

mutu berbasis daring untuk memantau dan melaporkan pencapaian mutu secara 

real-time. 

3. Kegiatan Pendukung Akreditasi: 

• Audit Internal Secara Berkala: Dilakukan setiap tahun dengan pelibatan asesor 

internal yang telah tersertifikasi. 

• Penguatan Mahasiswa dan Alumni: Pelacakan lulusan dan keterlibatan alumni 

dalam program akademik menjadi fokus utama untuk memperkuat nilai tracer 

study. 



• Inovasi Akademik: UNAND  secara aktif mengembangkan kurikulum berbasis 

outcome base education (OBE) dan melibatkan pemangku kepentingan dalam 

penyusunanya. 

V. REKOMENDASI UNTUK UNPATTI 

1.   Penguatan SPMI: 

• Menyusun dokumen mutu yang lebih terintegrasi dan mendetail secata online. 

• Mengoptimalkan siklus PPEPP dengan jadwal evaluasi yang lebih terstruktur yang 

sudah ada. 

2.  Peningkatan Kompetensi Dosen: 

• Meningkatkan insentif dosen yang melanjutkan studi atau melakukan penelitian 

berkualitas tinggi. 

• Memberikan pelatihan reguler terkait metode pembelajaran berbasis teknologi. 

3. Peningkatan Peran Mahasiswa dan Alumni: 

• Memperkuat unit karir dan tracer study. 

• Mendorong keterlibatan alumni dalam penyusUNAND kebijakan akademik. 

4. Pemanfaatan Teknologi: 

• Mengembangkan sistem manajemen mutu berbasis digital untuk memudahkan 

pemantauan dan pelaporan. 

5. Kolaborasi Strategis: 

• Menjalin kerja sama dengan institusi lain untuk benchmarking berkelanjutan. 

• Membangun jejaring dengan mitra industri guna mendukung relevansi kurikulum. 

6. Komitmen pinpinan sangat penting terutama terkait jumlah dana yang diperlukan 

untuk mendukung seluruh kegatan SPMI melalui Manajemen Mutu PPEPP. 

7. Sangat dibutuhkan komitmen semua pihak terutama pimpinan terhadap impementasi 

SPMI. 

VI. PENUTUP  

Kunjungan benchmarking ke Universitas Andalas Padang memberikan wawasan yang 

berharga bagi UNPATTI dalam upaya mencapai Prodi Unggul. Implementasi hasil 

pembelajaran ini memerlukan komitmen dan kerja sama seluruh pemangku kepentingan di 

UNPATTI. Diharapkan, laporan ini menjadi dasar pengambilan keputusan strategis demi 

peningkatan mutu akademik di masa depan. 



 

LAMPIRAN: 

1. Daftar Peserta Benchmarking Universitas Andalas Padang 

No. NAMA JABATAN 

1 

Prof-Dr. Dominggus  Wakil Rektor Bid.Akademik 

2 

Dr. Joseph Pagaya,M. Kes Ketua LPWP 

3 

Ir. Jusak Labetubun, MP Sekretaris LPMPP 

4 

Prof. Dr. Niette V. Huliselan, M Sc Guru Besar Fak. Perikanan & IK 

5 

Dr. Beni Setha, M.Si Dosen Fak. Perikanan & IK 

6 

Johan M. Tupan , ST,MT Dosen Fak. Teknik 

7 

Prod. Dr. Fredy Patipeilohi, M.S Guru Besar Fak. Perikanan 

8 
Lussy R. Lopies,S.Pi,M.Si Koordinator Bagian Perencanaan 

9 

Dr. Conchita V- Latupapua, SE, MM. Ketua Jurusan Manajemen 

10 

Dr. Vita N. Lawalata, M.P Ketua Prodi Teknologi Hasil Pertanian 

11 

Cecilia Ana Seumahu Ketua Prodi Biologi 

12 

Merry Pattipeilohy Ketua Prodi Pend. Biologi 

13 

Mariana D Hukubun Ketua Prodi PenjaSkesrek 

14  

Dr. Mieke Rolobessy, MS 
 

Ketua Prodi limu Pemerintahan 

15  

Anthoneta Matakupan, S PI 
 

Subkor Data & Informasi LPMPP 

16  

Wisye Telussa, SE 
 

BPP LPWP 

 

 

 

 



 

2. Jadwal dan Materi Kegiatan. 

Kegitan Bechmarking di UNAND berlangsung pada Selasa, Tanggal 17 Desember 2024 

dimulai dari pukul 09.00 WIB sampai pukul 13.00 WIB.  Dengan materi kegitan dalam 

bentuk PPT sebagaimana terlampir. 

 

 

 

 



 

3. Foto kegiatan. 

 

 

 



 

 

 


